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Introduction et contexte

GAPSA est un fabricant de meubles métalliques pour bureaux. Notre mission est de minimiser l'impact
environnemental de nos activités grace a une politique de responsabilité d'entreprise axée sur la qualité et
l'environnement.

Chez GAPSA , nous essayons de minimiser limpact de notre activité en évitant la dégradation de
l'environnement, en respectant une politique de Qualité d'entreprise et de Responsabilité Environnementale qui
implique tous les membres de l'organisation, les faisant participer & des actions qui apportent vie a notre
planéte.

Les lignes d'action de cette politique nous guident vers la sensibilisation, la consommation responsable des
ressources et de l'énergie, une gestion correcte des déchets, l'innovation, le développement durable et le
respect de toutes les dispositions légales et réglementaires en vigueur. De plus, nous bénéficions du soutien
d'une direction impliquée, qui dirige et supervise l'évolution d'un comportement engagé au niveau
environnemental, cherchant a minimiser l'impact de notre activité et a promouvoir une amélioration continue.
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Stratégie de durabilité

Chez GAPSA , nous avons des engagements clairs en matiere de durabilité, notamment :
. Respectez toutes les dispositions légales et réglementaires en vigueur.

. Fournir a tout le personnel le niveau de formation et d'apprentissage nécessaire au développement de
leurs activités liées a la qualité, a la gestion environnementale de l'activité et a l'éco-design.

. Informez les parties prenantes impliquées dans le cycle de vie du produit des actions nécessaires pour
améliorer la performance environnementale (fournisseurs, distributeurs, clients).

° Disposez des systémes et de l'organisation nécessaires pour atteindre la qualité requise et minimiser les
impacts environnementaux, grace a une approche basée sur les processus.

° Controler les produits et les semi-produits aux différentes étapes du processus de fabrication, afin de
détecter les non-conformités avant la livraison du produit au client et de pouvoir prendre des mesures
pour les résoudre.

. Garantir des conditions idéales de santé et de sécurité au travail pour tout le personnel de l'organisation,
en réduisant autant que possible les accidents du travail.

. Mettre en place des systemes d'amélioration continue, par l'analyse des données, dans le double but de
prévenir les non-conformités et de respecter et de dépasser les objectifs et objectifs adoptés.

. Développer les processus et outils permettant la participation du personnel a 'amélioration du systeme
de gestion mis en ceuvre, ainsi qu'assurer une communication fluide et transparente avec les
fournisseurs, clients, administration, citoyens et autres parties intéressées.

. Priorisez 'embauche de personnes d'age et de position sociale plus sensibles.

Notre objectif a court, moyen et long terme est d'assurer la satisfaction client et d'établir des relations de
collaboration stables tout en minimisant l'impact environnemental, en tenant toujours compte du cycle
de vie du produit.



Durabilité environnementale

Les principales actions de GAPSA pour réduire notre impact environnemental incluent :

. Efficacité énergétique : Mise en ceuvre de panneaux solaires pour 'autoconsommation.
. Gestion des déchets : gestion correcte a toutes les étapes de la production.
. Utilisation de matériaux durables : Tous nos composants sont 100 % recyclables.

. Pratiques d'économie circulaire : Bien que le controle du cycle de vie du produit dépende de tiers une
fois qu'il quitte notre entreprise, nous fournissons des outils et des connaissances pour garantir une
gestion environnementale adéquate.

. Technologie verte : mise en ceuvre de panneaux solaires.

. Empreinte carbone : Nous déclarons notre empreinte carbone dans le cadre de notre engagement en
faveur de la transparence.
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Durabilité sociale

GAPSA s'engage envers le bien-étre de ses employés et des communautés locales en:

. Egalité des chances.

e Santé, sécurité et prévention des risques professionnels. I

° Conception d'environnements de travail ergonomiques favorisant la productivité et le bien-étre du

personnel.
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Durabilité économique

Pour équilibrer viabilité financiere et engagements durables, nous entreprenons :

° Des études de colts continues, exhaustives et périodiques.
. Surveiller les résultats de nos actions durables.
. Collaboration active avec des collaborateurs et des fournisseurs partageant nos valeurs

environnementales et sociales.



7/, 6APSA"Q,

Indicateurs et réalisations

GAPSA a atteint des jalons importants en matiere de durabilité, notamment :

. Certifications ISO 14006.
. Mesures réguliéres de l'empreinte carbone.
. Utilisation de matériaux 100 % recyclables dans nos produits.
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Conclusion et avenir

L'engagement de GAPSA envers la durabilité est ferme et continu. Nous envisageons un avenir ou chaque
avancée technologique, organisationnelle et de production sera intégrée a notre stratégie pour garantir la
durabilité environnementale, sociale et économique. Notre objectif est de montrer l'exemple dans le secteur du
mobilier de bureau en métal, en promouvant un impact positif sur la planéte et les personnes.
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